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Regional Quality of Living Index

Regionatualityof life
ndex:we hebben het
orima In heel Nederlan
en in het Waddengebie

(Bron, PBL, 2014)
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Sociaal economische uitdagingen Wadden

A Demografie: krimp, vergrijzing, migratie A uitsortering

A Regionale economie en arbeidsmarkt: (jeugd)-werkloosheid,
laag inkomen en opleiding A nodig banen en mensen.

A Leefbaarheid, wonen, welzijn (well-being, OECD)

A Interactie Economie & A Ecologie, in sectoren als visserij,
landbouw, energie, toerisme (Wadden UNESCO
Werelderfgoed), havens en daaraan gerelateerd activiteiten
als scheepsbouw, baggeren en industrie;

A Of: Wadden neutrale economie footloose sectoren: zorg en
welzijn, zakelijke diensten; wonen A ICT Breedband

A Of: verbeteren regionale aandeel in de waarde keten, meer
Innovatie en ondernemerschap;




Hoe staan we ervoor”

Economische
ontwikkeling




Ontwikkeling werkloosheid 202814

Grafiek 1 Werkloze beroepsbevolking (seizoengecorrigeerd) en WW-uitkeringen
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Werkloosheidverschillen tussen landsdelen wadgemer
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Maar: grotere

Werkloosheidsverschillﬁff

pinnen landsdelen!

WW-percentages

WW-percentage =
014

6,5% of meer

B 55% tot 6,5%
O 45% tot 5,5%
[0 35% tot 4,5%
|:| minder dan 3,5%

Bron: UWV, 2014




Doelgroepen Participatiewet: WWB, Wajong en V

WWB-percentages per gemeente Wajong-percentages per gemeente

2013

-~ Percentage uitkeringsgerechtigden Wajong
WWB-percentage — t.o.v. inwoners 15-64 jaar, eind 2013 =

december 2013 = =

5% of meer
B 2% tot 5%
O 3% tot4%
O 2% tot 3%
O

minder dan 2%

3,6% of meer
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Figuur 3.7

% per jaar

- 0.52 of meer
I 024 o1 0.52
I .10 tot 0.2¢
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- minder dan -0.48

Afwijking
L.o.v Ned.

Ontwikkeling werkgelegenheid

a. 1973-1995

% per jaar

- 0.45 of meer
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Bl 0.14 101 0.30
B 0.00 tot 0.14

01210t 0.00

B 027 t0t-0.12

I 047 tot-0.27
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b. 1995-2010

Bron: Louter, 2011
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Ontwikkeling arbeidsplaatsen per inwoner 15-64 jaar, 1973-2010
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Groel / krimp van de werkgelegenheid-2008

Werkgelegenheidsontwikkelling per economische sector (2008-2013)
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Werkgelegenheidsontwikkeling Fryslan per streek2®Qa:

Ontwikkeling werkgelegenheid streekregio's
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Ontwikkelingverkgelegenheidsstructuur

(CBSstatlindbewerkindiRUG)

Nederland Noord-Nederland
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Veel van de ca.l miljoen banen in NL op MBO 2 en 31
zullerverdwijnen




Internetbankieren kost sector
duizenden mensen hun baan

AMSTERDAM ING is de volgende fi-
nanciéle instelling die flink snijdt
in zijn personeelsbestand omdat
klanten steeds meer zaken online
doen.

De andere twee Nederlandse groot-
banken, ABN AMRO en Rabobank,
gingen ING voor, Ook verzekeraar
Achmea heeft vanwege digitalise-
ring al veel arbeidsplaatsen ge-
schrapt

Bij ABN AMRO verdwijnen tot
2018 tussen de 650 en 1000 banen,
kondigde de bank eerder deze
maand aan. Het staatsbankbedrijf
sluit komende jaren naar verwach-
ting zeker 100 van de circa 300 bank-
kantoren. Volgens topman Gerrit
Zalm komen er steeds minder men-
sen naar de bank om hun geldzaken
te regelen

Rabobank is om die reden al eer-
der begonnen met grootscheepse

rsonele ingrepen. In de periode
< 13-2016 verdwijnen er in het hele
ncern meer dan 9200 arbeids-

plaatsen. Telde de bank eerst ruim
800 kantoren verspreid over het
land; dat moeten er uiteindelijk zo'n
500 worden

De nieuwe bestuursvoorzitter van
Rabobank, Wiebe Draijer, zel on-
langs dat er op de bank momenteel
geen nieuwe banenreducties in de
pijplijn zitten. Maar hij sloot niet uit
dat een verdergaande ‘virtualise-
ring’ in de financiéle wereld in de
toekomst wel tot nieuwe ontslagen
kan leiden. Rabobank investeert ko-
mende faren fors in ict

De trend beperkt zich niet tot ban-
ken. Achmea, de grootste verzeke-
raar van Nederland, zag zich eind vo-
rig jaar genoodzaakt een banenre-
ductie van 4000 arbeidsplaatsen
aan te kondigen. , We zien een enor-
me stijging van het aantal consu-
menten dat aankopen van verzeke-
ringen via internet doet”™ Daarop
moet de organisatie worden aange-
past, zo luidde de verklaring

door de reorganisatie. Foto Jan Willem van Viiet
Steeds minder banen bij ING

Waerknemers ING wereldwijd* (fte’s x 1000)
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Werknemers ING Nederland: 16.000

nb: verder worden bij exteme denstverionars 1075 banen geschrapt

**3u kwartaal

A Het callcenter van ING in Groningen wordt waarschijnlijk getroffen

in Nederland

In de sector
verdwijnen de
komende vijf jaar
nog 15.000 banen

In de financiele sector verdwijnen
de komende vijf jaar waarschijnlijk
nog zo'n 15.000 banen, voorspelde
uitkeringsinstantie UWV deze zo-
mer in een rapport. Dit ondanks de
aantrekkende economie. Belangrijk-
ste oorzaak is digitalisering

De werkgelegenheid bij banken,
pensioenfondsen en verzekeraars is
tussen 2007 en 2013 al met zo'n 9
procent gekrompen, met 38,000 tot
248.000 banen

In Friesland zaten in september dv
namen van 6089 mensen in &
UWV-bakken uit de sector financiek
en zakelijke diensten, van wie 951 uit
het bankbedrijf Dit aantal is flink
toegenomen vergeleken met dezelf-
de maand in 2013 Toen waren 591
mensen uit de bankwereld op zoek
naar ander werk Een verklaring
hiervoor is de teloorgang van Fries-
land Bank, waardoor velen zonder
werk kwamen te zitten

ING-topman Ralph Hamers zei
gisteren dat zijn bank het aantal kan-
toren in Nederland op ongeveer het-
zelfde niveau zal handhaven. ING
heeft in Nederland 261 kantoren
Hoewel er wel een aantal vestigin-
gen de komende jaren dicht kan
gaan, heeft ING volgens de topman
geen plannen om veel kantoren te
sluiten. Hun rol zal meer advise-
rend worden en blijft belangrijk”, al-
dus Hamers

ABN AMRO kondigde onlangs nog
aan ongeveer honderd bankkanto
ren, van de circa drichonderd, te slui-
ten

26 november 2014




e economische recessie

heeft de (jeugd)werkloos-

heid sterk doen stijgen.

Vooral het aandeel ‘middel-

bare’ banen, op mbo-ni-

veau 2 en 3, is fors vermin-
derd. En die banen komen nooit meer te-
rug. Allijkt het kabinet zich dat nog niet te
beseffen.

Dat kabinet probeert er wel van alles
aan te doen om jongeren straks, als de ar-
beidsmarkt weer aantrekt, aan het werk te
helpen. Zo heeft het een ‘ambassadeur
jeugdwerkloosheid” aangesteld. Ook wor-
dener ‘human capital agenda’s’ opgesteld
voor topsectoren en zijn er in het Natio-
naal Techniekpact 2020 afspraken ge-
maakt die tekorten aan goed opgeleid
technisch personeel moeten voorkomen.
De bouwsector biedt, in ditlicht, extra sta-
ges en leerwerkplekken aan.

Immers, de gedachte overheerst nog al-
tijd dat wanneer de crisis eenmaal over is,
de voortgaande vergrijzing snel zal zorgen
voor tekorten op de arbeidsmarkt, met na-
me in de techniek en de zorg.

Maar klopt deze veronderstelling wel?

Tussen 1998 en 2010 is het aandeel mid-
delbare banen met 4,5 procent gedaald. In
dezelfde periode steeg het aantal hogere
en lagere banen met ruim 2 procent. De
hoogleraren Erik Brynjolfsson en Andrew
McAfee van het Massachusetts Institute of
Technology (MIT) wezen al op deze ont-
wikkeling in hun geruchtmakende boek
The Second Machine Age. En hoewel zj en
hun wetenschappelijke collega’s in toene-
mende mate onderbouwing voor deze stil-
le revolutie leveren, lijken de beleidsma-
kers in Nederland de echte urgentie nog
niet op te pikken.

Als gevolg van ontwikkelingen in de in-
formatie- en communicatietechnologie
zijn bepaalde banen en taken niet langer
nodig. Op sluipende wijze verdwijnen mo-
menteel banen voor jongeren met een op-
leiding op mbo-niveau 2 of 3, meestal ba-
nen die stilaan worden geautomatiseerd.
En die banen komen, ook na de crisis,
nooit weer terug.

Er zijn voorbeelden te over. Er hoeft
nauwelijks meer te worden gesleuteld aan
computers en auto’s; administraties wor-
den gedigitaliseerd en geautomatiseerd;
klanten doen veel zelf rechtstreeks via in-
ternet zonder tussenkomst van personeel.
Daarnaast leidt de opmars van webwin-

kels tot minder banen in de detailhandel.

Al die
verdwenen
mbo-banen
komen dus
Nnooit
meer terug

Na de crisis zullen de mbo-banen in
de techniek en de zorg terugkeren,
verwacht het kabinet. Maar niets is
minder waar, menen Jouke van Dijk en
Wim van de Pol. Beleidsmakers en
opleidingen hebben geen tijd te
verliezen.

Jouke van Dijk is
hoogleraar Regionale
Arbeidsmarktanalyse
aan de Rijksuniversiteit
Groningen en lid des-
kundige SER
Noord-Nederland.
Wim van de Pol is lid
college van het be-
stuur ROC Noorder-
poort in Groningen.

~ 2y

Tegelijk zorgt die opmars voor laagge-
schoolde banen in de logistiek en hoogge-
schoolde banen in het programmeren van
websites en apps. Enin de zorg worden
zelfs specifieke cao-afspraken gemaakt dat
een arbeidskracht minstens een mbo-di-
ploma niveau 4 moet hebben.

Deze economische - en taakherstructu-
rering deed zich al langer voor, maar
wordt versterkt door de recessie en bezui-
nigingen in de publieke sector. Opmerke-
lijlcis dat de structurele teruggang in ba-
nen niet geldt voor echt laaggeschoold
werk zoals schoonmaken, want dat kan
niet worden geautomatiseerd of uitbe-
steed naar lagelonenlanden.

Als gevolg van deze stille revolutie op de
arbeidsmarkt krimpt de werkgelegenheid
waarvoor een mbo 2 of 3 opleiding nodig
is, hard én structureel. En dan hebben we
het over ruim een miljoen mensen met de-
ze opleidingskwalificatie. Wij kunnen het
ons niet veroorloven dat een zo grote
groep, de kurk van de middenklasse in ons
land, in haar werkgelegenheid structureel
wordt bedreigd.

Hoe verder?

egionale Opleiding Centra’s (ROC)
R zetten alle zeilen bij om jongeren
een succesvolle entree op de ar-

beidsmarkt te laten maken. Ze laten hun
aanbod aan opleidingen bijvoorbeeld zo
veel mogelijk aansluiten op de arbeids-
markt. Bij kleinere of geleidelijke verande-
ringen op die arbeidsmarkt wordt het op-
leidingsaanbod aangepast, soms via een
ander curriculum, soms door nieuwe op-
leidingen aan te bieden (gamedeveloper,
inderdaad: niveau 4) of door opleidingen
te verkleinen (kinderopvang).

0ok zetten ROC’s maximaal in op het
behalen van een diploma op minimaal
mbo 4 niveau en op het verwerven van
vaardigheden die het adaptief vermogen
ontwikkelen. Zo kunnen hun leerlingen
beter inspelen op de snel veranderende
economie. Het gaat dan om sociale en
communicatieve vaardigheden, creativi-
teit en probleemoplossend vermogen, de
zogenaamde 21st century skills.

Maar mbo 4 niveau is niet voor iedereen
haalbaar.

ROC’s kunnen het probleem van de
krimpende arbeidsmarkt voor een mil-
joen werknemers op mbo-niveau 2 en 3
niet oplossen. Dat is te groot, te ingrijpend
en te fundamenteel. Daarvoor moeten ka-

binet, sociale partners en ROC’s afspraken
maken over het creéren van nieuwe werk-
gelegenheid. Dit kan door taken uit andere
banen weg te halen en samen te voegen,
het zogenaamde job carving.

Lange tijd werd job carving vooral ge-
zien als middel om mensen met grote af-
stand tot de arbeidsmarkt toch enigszins
nuttig aan het werk te krijgen. Wij denken
dat het hoog tijd wordt om job carving uit
deze hoek weg te halen, en het een centra-
le plaats te geven in het arbeidsmarktbe-
leid en de cao-onderhandelingen. Een
voorbeeld: bij de politie kan de roep om
‘meer blauw op straat” gerealiseerd wor-
den door een deel van de administratieve
taken die nu worden uitgevoerd door de
agenten, daar weg te halen en samen te
brengen in een administratieve functie op
mbo 2 of 3 niveau. Het administratieve
werk van twintig agenten samenbrengen
in eennieuwe administratieve functie
ZOTgt zo voor negentien agenten die veel

Administraties worden
geautomatiseerd, klanten doen
veel zelf rechtstreeks via
internet zonder tussenkomst
van personeel

meer op straat zijn én voor een paar extra
mbo 2 banen. Iets dergelijks kan ook gel-
den voor docententeams in het mbo, hbo
en wo en voor groepen professionals in de
dienstverlening of de zorg.

Maar eerst moet een ander besef door-
dringen, namelijk dat na de crisis door de
vergrijzing grote tekorten op de arbeids-
markt zullen ontstaan in zorg en techniek
op mbo 2 en 3 niveau. Datis niet zo.

Integendeel, er dreigen daar een mil-
joenbanen te verdwijnen - voor altijd. Het
huidige kabinetsbeleid en de human capi-
tal agenda’s negeren dit volledig. Dat moet
snel veranderen. Job carving biedt kansen.
Daarnaast moeten we onze beroepsoplei-
dingen breder maken en 2Ist century skills
ontwikkelen, tweede kans onderwijs sti-
muleren en leven lang leren maximaal be-
nutten.

Pas dan hebben werknemers de vaar-
digheden om zich snel te kunnen aanpas-
sen aan de veranderende economie.



Demografische
ontwikkelingen:
Krimp, vergrijzing en
migratie




Ontwikkeling totale bevolklngm

Gronin -

/ Inwoners

2012-2025
Bl meer dan 10% krimp
B 5-10% krimp
- 0-5% krimp
- 0-5% groei
I 5-10% groei
- meer dan 10%groel

YA

Bron: CAB, 2012




Bevolkingsontwikkeling2@arigen 202925

{ Inwaoners 20-64 jaar L~

2012-2025
B meer dan 10% krimp

7 A W 5-10% krimp
[ 0-5% krimp
3 0-5% groei

Vergrijzing grotere impact dan krimp! Bron: CAB, 2012




Bedreigd Bestag1959)

A 30 november 1959 eerste exemplaar uitgef@ikhadsarisan de
Koningin W.Bfferhaus

d bestaande bevolking vertrekt en
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Rijk met
Kleine Dorpen

Jan Dirk Gardenier
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Bevolkingsontwikkeling Noe@roningen 196201 (
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Figuur 4. Bevolkingsontwikkeling Noord-Groningen 1960-2010

Bron: CBS, bewerking CAB




Migratiepatronen van jongeren

Leeftiid 151 20 oo s

Bron: Geowetenschappen Universiteit Utrecht op basis CBScijfers
Bron: Geowalonschappen Universited Ulrecht op basis CBScyfers



Ruimtelijke
uitsortering via
het roltrap
mogel:
jongeren gaan
naar de stad
voor hoger
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Hoogopgeleiden (15 - 64 jaar) per gemeente, 201

D -

Aandeel in %

HBO- of WO-opleiding =
Minder dan 21

Hoger opgeleiden ) A
concentreren zich g &
in de stedelijke o
gebieden

Bl Meerdanss

[:l Geen gegevens

CBS/mein2f2100

Bron: CBS. www,compendlumvoordeleefomgeving.ni




Waar willen
we wonen?

Haren nr. 1!

Bron: Bureau Louter,
Waar willen we wonen
2012




Figuur 1.6

Score

I Zeer gunstig

Scores Woonfactoren -

Ommeland/Stad /
Woonomgeving ~ + - Q&
Basisvoorzieningen - +
Plusvoorzieningen - +
Overlast&Veiligheid + -« woonomgeving
Smaken verschillen

en soort zoekt soort!

Bron: Bureau Louter, Waar willen we wonen 26gA ‘
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c. Plusvoorzieningen d. Overlast en veiligheid




goede

verbindingen
snel internet




Grote forensen
stromen over steeds
langere afstanden
van van vooral
hoger opgeleiden

(Power couples ):

ZZP -ers + het
Nieuwe Werken:
geen vaste
werklocatie

Cruciaal:
+ Mool Wonen
+ Broadband ICT

<030

-03010t-0.15 /" .
-0.15 10t 0.00
0.00tot 0.15
0.15 ot 0.30
> 030



Niet overal Is
goed ICT

Broadband en d:
IS noodzakelijk!

Zie ook RUG rapport
OBreedband o
pl attel ando
Saleminlen Dirk Strijker
(http:/iwww.rug.nl/frv/news
012/final_breedband.pdf)

N.B. Plan van Kamp van
afgelopen maandag voor
Internetradio voor
platteland lost niks op:
Inferieure kwaliteit!

Legenda

Voldoende Breedbandcapaciteit

- Probleemgebieden Breedband

RUG-FRW




ONaar een Ri | ke Wadde
Waddenacademie aan Waddenfonds

A|Het grootste sociaaleconomische probleem in het
kustgebied is het gebrek aan werkgelegenheid voor laag
en middelbaar opgeleiden, in combinatie met krimp en
vergrijzing en de aantasting van de leefbaarheid die hier
een gevolg van is. Cruciale vraag welke investeringen uit
het Waddenfonds in het kustgebied een significante en
blijvende bijdrage leveren aan de versterking van de
sociaaleconomische positie van de inwoners van dit
gebied, zonder de ecologische kwaliteit van het gebied
aan te tasten en het liefst te versterken.

A A Investeringen in economische activiteiten
die passen bij het gebied en de mensen
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Kansrijk volgens de Waddenacademie:

A Toerisme

A Zakelijke en persoonlijke diensten

A Voedselvoorziening




Wadden Sea World Heritage 1
Perspectives for socio-economic development

W 20 Sites
Heritage Sites
WHS = Preservation with 60 Sites
Source: Rebanks 2010: socio-economic aspirations

World Heritage Status.
Is there opportunity for
economic gain?

200 Sites

WHS = Primarily about heritage with some economic linkages

600 Sites

WHS = Primarily about preservation of heritage

WADDEN

WORLD HERITAGE
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Strijd om de kooplustige toerist

TOERISME / Nederland ontving in 2013 meer internationale bezoekers, vooral meer rijke Chine-
zen en Russen. Maar andere landen azen ook op hen en hebben daar veel meer geld voor over.

Fleuriétte van de Velde

werken Chinees sprekende
verkoopsters. Berichten wor-
den ook in het Chinees omgeroe-
pen. Chinezen kunnen er betalen
met hun Chinese creditcard van
de maatschappij UnionPay. Het
warenhuis speelt zo sinds een
jaar of twee in op het groeiend
aantal bezoekers uit China.
Afgelopen jaar steeg het aantal
Chinese toeristen naar Nederland
met 18 procenft naar 225.000, 70
maakte NBTC Holland Marketing,
de organisatie die verantwoor-
delijk is voor de marketing van
Nederland, vorige week bekend.
Wat hen vooral interessant
maakt, is dat ze, net als bezoe-
kers uit andere opkomende eco-
nomieén, veel geld uitgeven: ge-
middeld drie tot vijf keer zoveel
als toeristen uit andere landen,
lijkt uit cijfers van de Wereld

I n de Bijenkorf in Amsterdam

Chinese toerist laat zich op de Zaanse Schons fotogruforen Vorlg]our bezochten 225.000 6hlnez_en Nederlund
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Plattegrond Haven Lauwersoog
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Holwerd aan Zee!




Strandkorben, Neuharlingersiel, Duitsland

Hatel
Simone
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Veel overnachtingsmogelijkheden, Norddeich, Duitsland Historische haven aan het Wad, Neuharlingersiel, Duitsland
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